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Dane petycji

Tytut streszczenia: Petycja nr 0888/2024, ktérg ztozyt Marcello Stanca (Wiochy), w imieniu AMEV Florence, w sprawie zobowigzania bankéw do zapewnienia klientom ochrony przed fatszywymi inwestycjami w sieci
Numer petycji: 0888/2024

Tematy: Prawa konsumenta, Ustugi finansowe, Wymiar sprawiedliwosci

Panstwo: Wszystkie panstwa cztonkowskie UE

Nazwa stowarzyszenia: AMEV Firenze

Dane skladajacego petycje

Imig i nazwisko: Marcello Stanca

Streszczenie petycji

Sktadajacy petycje opisuje powazny problem oszustw cyfrowych dokonywanych przez fatszywe spétki finansowe, ktéry dotyka wielu klientéw sektora bankowego. Oszus$ci kontaktujg sie z ofiarami telefonicznie i kierujg je na mylace strony
internetowe, ktére wydaja sie oferowac ustugi finansowe, a tak naprawde zostaty zaprojektowane do oszukania uzytkownikéw. Sktadajacy petycje twierdzi, ze w 2023 r. do Policji Pocztowej i Telekomunikacyjnej wptynety 61 224 skargi w
sprawie cyberprzestepstw, ale aresztowano jedynie 612 sprawcéw. Wedtug niego dane te pokazuja, ze dziatania podjete w celu zapobiegania takim oszustwom i ich zwalczania sg wyjatkowo nieskuteczne oraz ze policja nie ma narzedzi lub
umiejetnosci technicznych, by skutecznie wykrywac i $ciga¢ sprawcéw. Sktadajacy petycje wyjasnia szczegdtowo, w jaki sposéb dziatajg oszusci, a w swojej krytyce skupia sie na bankach, ktére nie sg w stanie zadbac¢ o klientéw i ich
ochroni¢. Platformy bankowe wykorzystywane do wykonywania przelewéw internetowych nie kontrolujg skutecznie wiarygodnos$ci odbiorcéw przelewdw i czesto nie blokujg z wyprzedzeniem podejrzanych transakcji. Banki powinny przyja¢
bardziej aktywng postawe i, na przykiad, sprawdzaé czy beneficjenci przelewdéw znajdujg sie na biatej liscie zatwierdzonych podmiotéw finansowych. Sktadajacy petycje wzywa réwniez do tego, by automatycznie sprawdzac beneficjentow,
blokowa¢ podejrzane przelewy i zgtaszac te transakcje organom ds. przeciwdziatania praniu pieniedzy. Uwaza, ze od bankdéw trzeba wymagac¢ oceny wiedzy klientéw o zagrozeniach, w szczegoélnosci tego, czy zdajg sobie sprawe z
istniejacego ryzyka i czy sa w stanie zweryfikowa¢ autentycznos$¢ ustug finansowych. Wzywa Parlament do natoZzenia na banki wymogu podjecia $srodkéw zapobiegawczych ograniczajgcych oszustwa finansowe i zapewniajgcych bezpieczne
zarzadzanie kapitatem.
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