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Název shrnutí: Petice č. 0888/2024, kterou předložil Marcello Stanca, státní příslušnost: Itálie, za sdružení AMEV Florence, ve věci povinnosti bank chránit
zákazníky před podvodnými investicemi do internetu

Číslo petice: 0888/2024

Témata: Práva spotřebitelů,  Finanční služby,  Spravedlnost

Země: Všechny země EU

Název spolku nebo sdružení: AMEV Firenze

Údaje o předkladateli

Jméno: Marcello Stanca

Shrnutí petice

Předkladatel popisuje závažný problém digitálních podvodů, které postihují mnoho zákazníků v bankovním sektoru a kterých se dopouštějí falešné finanční
společnosti. Podvodníci kontaktují oběti telefonicky a nasměrují je k zavádějícím internetovým stránkám, které podle všeho nabízejí finanční služby, ale které
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byly ve skutečnosti navrženy tak, aby uživatele podvedly. Předkladatel uvádí, že v roce 2023 poštovní a komunikační policie obdržela 61 224 stížností na
kyberkriminalitu, ale zatkla pouze 612 pachatelů. Podle něj tyto údaje ukazují, že úsilí o prevenci a vymýcení těchto podvodů je neuvěřitelně neúčinné,
a naznačují, že policie nemá nástroje nebo technické dovednosti k řádnému odhalování nebo stíhání pachatelů. Předkladatel podrobně vysvětluje, jak
podvodníci působí, a zaměřuje svou kritiku na banky za to, že se nevěnují klientům a nechrání je. Bankovní platformy, které lze využít k online převodům,
nezajišťují účinné kontroly spolehlivosti příjemců převodů a často se neprovádí žádné předchozí blokování podezřelých transakcí. Banky by měly zaujmout
aktivnější přístup, například tím, že budou kontrolovat, zda jsou příjemci převodů zapsáni na bílém seznamu oprávněných finančních subjektů. Předkladatel
rovněž požaduje, aby příjemci byli automaticky kontrolováni, aby podezřelé převody byly zmrazeny a aby tyto transakce byly hlášeny orgánům pro boj proti
praní peněz. Domnívá se, že banky musí posoudit dovednosti klientů, zejména jejich schopnost porozumět souvisejícím rizikům a ověřovat pravost
finančních služeb. Vyzývá Parlament, aby od bank požadoval přijetí těchto preventivních opatření s cílem omezit finanční podvody a zajistit bezpečné
nakládání s kapitálem.

Vložené dokumenty

IMG_20240723_125839_20240726 05:08:351722006515335.jpg

IMG_20240723_130019_20240726 05:08:361722006516972.jpg

IMG_20240220_120500_edit_49565082487757_20240714 06:41:461720975306372.jpg

IMG_20240723_130034_20240726 05:08:381722006518098.jpg

identità_avv_stanca_20240714 06:41:471720975307254.pdf

IMG_20240220_115642_edit_50642287226982_20240714 06:41:451720975305683.jpg

IMG_20240723_125935_20240726 05:08:361722006516011.jpg

TRUFFE-DIAPOSITIVE_20240726 05:32:221722007942089.pdf

IMG_20240220_120227_edit_49132049255996_20240714 06:41:451720975305076.jpg

Sdílet tuto stránku

Webový portál pro petice

Legislativní přehled

Veřejný rejstřík dokumentů

Interinstitucionální rejstřík aktů v přenesené pravomoci

Evropská občanská iniciativa

Fakta a čísla o Evropské unii

Evropský parlament Think Tank

Multimedia Centre

Jednací řád

Řádný legislativní postup

Vztahy s vnitrostátními parlamenty

Kontaktní kanceláře ve vaší zemi

Evropský parlament

Zpravodajství

Témata

Poslanci EP

O Parlamentu

Plenární zasedání

Výbory

Delegace

Rozpočet EU

16/01/26, 14:22 Úvodní stránka | PETI | Výbory | Evropský parlament

https://www.europarl.europa.eu/petitions/cs/petition/content/0888%252F2024/html/%25D0%259F%25D0%25B5%25D1%2582%25D0%25B8%25D1%2586%25D0%25B8%25D1%258F-%25E2%2584%2596%25C2… 2/3

https://www.facebook.com/europeanparliament
https://twitter.com/Europarl_en
https://www.linkedin.com/company/european-parliament
https://api.whatsapp.com/send?text=https%3a%2f%2ftelacmsf.europarl.europa.eu%2fpetitions%2fen%2fhome
https://oeil.secure.europarl.europa.eu/oeil/home/home.do?lang=cs
http://www.europarl.europa.eu/RegistreWeb/home/welcome.htm?language=CS
https://webgate.ec.europa.eu/regdel/#/home?lang=cs
https://www.europarl.europa.eu/at-your-service/cs/be-heard/citizen-s-initiative
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/cs
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/cs/home.html
https://multimedia.europarl.europa.eu/cs
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/lastrules/TOC_CS.html
https://www.europarl.europa.eu/ordinary-legislative-procedure/cs
https://www.europarl.europa.eu/relnatparl/cs
https://www.europarl.europa.eu/at-your-service/cs/stay-informed/liaison-offices-in-your-country
http://www.europarl.europa.eu/news/cs
https://www.europarl.europa.eu/topics/cs/
http://www.europarl.europa.eu/meps/cs/
http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/cs
http://www.europarl.europa.eu/plenary/cs/
http://www.europarl.europa.eu/committees/cs/
http://www.europarl.europa.eu/delegations/cs/
https://eubudget.europarl.europa.eu/cs/


Kontakt  RSS  Mapa stránek  Právní upozornění  Ochrana osobních údajů  Dostupnost

16/01/26, 14:22 Úvodní stránka | PETI | Výbory | Evropský parlament

https://www.europarl.europa.eu/petitions/cs/petition/content/0888%252F2024/html/%25D0%259F%25D0%25B5%25D1%2582%25D0%25B8%25D1%2586%25D0%25B8%25D1%258F-%25E2%2584%2596%25C2… 3/3

https://www.facebook.com/europeanparliament
https://twitter.com/Europarl_en
http://www.flickr.com/photos/european_parliament/
https://www.linkedin.com/company/european-parliament
http://www.youtube.com/user/EuropeanParliament
http://instagram.com/europeanparliament
http://www.pinterest.com/epinfographics/
https://www.reddit.com/r/europeanparliament/
http://www.europarl.europa.eu/portal/cs/contact
https://www.europarl.europa.eu/at-your-service/cs/stay-informed/rss-feeds
http://www.europarl.europa.eu/portal/cs/sitemap
https://www.europarl.europa.eu/legal-notice/cs
https://www.europarl.europa.eu/privacy-policy/cs
https://www.europarl.europa.eu/portal/cs/accessibility

